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SustraMM (transports durables pour le management de la mobilité) est un pi
européen traitant des conséquences environnementales, sociales et économ
dramatiques de notre style de vie énergivorevise a aider les autorités locales
régionales a agir en faveur des objectifs énergétiques et climatiques de I'L
Européenne a travers le Management de la mobilité (MM) et le transport dure
L'objectif de cette publication est de souligner linmfamce d'une meilleure
compréhension et intégration de mesures diteslauces» dans les stratégies di
transport. L un des principaux sujets abor
gestion de la mobilité en zones rurales et dans les petites villes. @iesjuestion
difficile qui consiste fondamentalement a tester de nouvelles approches. C
publication propose ainsi

- Un contexte théorique sur le Management de la mobilité du point de
général, et en particulier en zones rurales

- Un retour sur le bonnes pratiques (projets pilotes et cours de formatic
menées dans les trois régions SustraMM

- Un résumé des analyses et recherches qui traitent de ce sujet, et
particulierement dans le cadre du projet SustraMModts et avantages dt
vélo; consé@uences des navettes domicileavail; et gratuité des services di
transport public.

L’ objectif partagé des mesures de ge:
et la mobilité de tous en ter mesouden
di mi nuant l i mportance et | es codt
L'impact du projet SustraMM a long terme sera ainsi d'atteindre des systeme
transport plus durables et plus efficaces sur le plan énergétique.
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Le Management de la Mobilit¢ (MM) est nécessaire

pour contrecarrer les effets négatifs du transport

Pendant plusieurs décennieke développement de la circulation des voyageeass
allé de pair avec la prospérité économique mondial€!est pourquoi, les migtions
pendulaires et les voyages d'affaires (et c'est souvent encore le cas) étaient cons
comme un facteur de pduction dans le sectewtu commerce de la productioret des servicesABERLE,
1997, page 49).

Cependant, aujourd'hui, une réflexiamitique est opérée sur ce développement dans la mesure ou une
grande partie de lanobilité concerne les transports privés motorisés qui générent égalemenetfets
négatifs. En dehors de la pollution, du bruit et des nuisances sur la senttgnsommaion d'espaceest

une autre conséquence négativee ltemps perdu dans lesmbouteillagesparticipe également a son
niveau au déficit économique. Il est donc indispensalie

faire face da question dda diminution du transport prive « Le Managemente la molilité (MM) est un

motorisé (BMVBW, 2004age 11). concept visant & promouvoir le transpol
durable et a gérer la demande d'utilisation de

N voitures, en changeant lattitude et |le
Dans ce contextele Management de la bbilité est un comportement des o

instrument important qui aide également anaitriser en Managementde la mobilité, on trouve des
particulier en zones rurales, les impacts négatifes mesuresdites doucestellesque l'information
politiques de anénagenen durtarrisoiree t & dld (Fnmunication, [organisation  de

. t 6 sésdntastauude 13 voi individuell services et la coordination des activités ent
orient esesgniasiay a vogure individuelle les différents partenaires. Le plus souvent, |

o o mesures douces renforcent l'efficacité des
Objectifs et principes du MM mesures plusodteuseselatives au transport

L'objectif global du Management de la Mbilité est de urbain (par eemple, de nouvelles lignes d
répondre aux différentes exigences de tous les groupes amway, de nouvelles routesou de
. . . . L, nouvelles pistes cyclables). Les mesures
RQ dZ?. led @smxﬁ:tant IenV|roAnnement, la société ain management de la mobilite nécessitent pas
Al NRI Yyl b la fuesfico LXER fa rentabilité forcément un investissement financie
(MOMENTUM/MOSAIC, 2000, page 17). Alespoint le important et peuvent représenter un bor
plus important est la diminution du transport motorisé TEIPIPCIt EWEITERTER:m, ((SFOI), A02)
individuel et par voie de conséquenda diminution des

impacts négatifs sur I'environnement et I'humai(BMVBW,

2004, page 12). Dans le but de réaliser cet objedtifest possible de procéder pametites étapes:

(MOMENTUM/MOSAIC, 2000, p. 17)

1 En influencanties comportements demobilité avec I'objectif d'améliorer la popularité des modes
de transport durablé Le conportement de la mobilitén'est pas rationnel, mais subjectiét il
comporte méme une composante émotionnelle.

! Cela inclus la marche, le vélo et les transports puldidMBW 2004,S.19).
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1 En facilitantl'accessibilitédes modes de transport durabf@our
"ensemble de | a popul ation

Imagel: Tous lestypes de transportdoivent étre accessible au plus grand nomhb{eL TIS)

1 En permettant une tilisation efficace dessolutionsde transport actueles

Image 2 : L'information et la communicatioa propos de lanobilité représententune part importantdu
Managementde la mobilité (ELTIS)

1 En edusantle trafic par ladiminution du nombre de déplacements de raccourcissementes
distances. Le besoirmémed'utiliser des modes de transport motorisés peut étre rédlliconvient
de faciliter I'accessilité tout en diminuant le volume de la circulation.

1 En favorisania multimodalité, principe important du MM i | s ' l'atijsation dd plusieurs
modes de transport selon le typele déplacement ou dd'association de plusieurs modes de
transport pour un seul voyagelatermodalité, image 3).Ces opportunités de déplacement doivent
étre améliorées par une plus grande coopératiemtre lesdifférents acteurs de la mobilitépar
exemple, avetes transporteurs (BMVBW, 2004, page 13).
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Image 3 : LManagement de la mobilité doit soutenir l'intermodalité(ELTIB

Afin d'atteindre ces objectifs, il faut prendre en considératiorpieiscipesdu MM, illustrés patimage 4.

cooperation,
organisation,
coordination

influence on the
choice of the
fransport mode

intermodal/
multimodal transport

Mobility-

mangement information,

communikation,

free will or necessity|
marketing

orientation on the
target group/
purpose of fravel

subjective and
emotional aspect

Image 4 Les pincipes di Managementde la mobilité (BMVBW, 2004, couverture)

Groupes ciblés et partenaires

Le Managementle la mobilité ne concerne pagie les véhicules, maigrend en compte les exigences de
certains groupes ciblés et le motif spécifique de leur déplacemems sanctions provoquent souvent une
attitude de refus. C'égpourquoi,le MM est plutot basésur un changemenpotentiel descomportements

et des habitudes des acteurs.

L'efficacité du projet dépend totalement de la coopération des partenaires concern€es partenaires
sont les autorités publiques (potijties administrations, qui influencenes politiques de déplacements et
des transport¥, tous ceux qui produisent de la circulatiacteurs locauk ou induisent de la circulation
(par exemple, les sociétéstablissementscolaires, centres commerciaux) e&ux qui offrent des services
de transport (transporteurs, locations de véhicules). (BMVBW, 2004, page 14)
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Le Management de la mobilité en zones rurales et
dans les petites villes.

En raison des conditions
extérieures, il n'est pas

Les caractéristiques des .
possible de mettre en

zones rurales application directement
(Image 5: Pour garantir les besoinsn toutes les mesures de
mobilité, il est important que le mobilité existantes en zones
transport public soit fiable(ELTIS) rurales et dans les petites

villes. Néanmoins, le

La plupart des exemples deesures ~ Managementde la mobilite
de Management de la mobilité nest pas ue structure f'g?e'
) . mais elle peut étreadaptée
concernent les zones urbainesCela est reli¢ auxproblemes de 5y conditions particulires
circulationq u i souf fr emanque dépacesétd i shawde’ U e différentes régions.
densité d'interactionsKagermeier 2004, S. 15).es zones rurales et les

petites villes sont différentes et présentent des caractéristiques

spécifiques.

1 La densité de la populatioly est plus faible. Dans la plupart des cas, cegb@ur conséquence de
longues distance®ntre les villages et les centres urbaib® plus, les services de base (épiceries,
docteurs, etc.) peuvent étre assez loin du domicile.

1 Le service de transport public est peu attrayaoar il est peu fréquentoire inexistant Dans
certaines zones il est utilisé uniquement par les personnes qui ne peysniconduire (par
exemples, le publiscolairg. Les revenus deesquelquesutilisateurs sont peu élevés et le secteur
du transport publiestgénéralementdépendant des fonds publics.

1 Lenombre devoitures par habitant y est beaucoup plus importarjue dans les villesAinsia
Berlin, la densitéautomobileest de prés de 357 voitures/1 000 habitants (BVG, 2012, page 5) : a
Dippoldiswalde, une petite ville de I'Edé I'Allemagneglle est de511 voitures/1 000 habitants
(Ahrens, 2008, page 20). Beaucoup vivent en zones rurales ou dans de petites villes, mais travaillent
dans une agglomération urbaine. Par conséqudet déplacements pendulaires sont trés
nombreux, en particulier aux périphéries des grandes villes.

1 Les zones rurales sopar ailleursaffectées pamuun changement démographiqueDans certaines
zones, les personnes agéesstent sur placetandis que lesplus jeunes migrent vers les
agglomeérations pousuivre des études, des formations auvoir de meilleures opportunités pour
trouver un emploi. Ceci aboutit a denouvelles demandes enmatiere de transport et
dr YSYIF3SYSyid. RS t QSaLl; OS
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Pourquoi les mesures de Management de la Mobilité
sont aussi importan tes en milieu rural ?

On peut se demander qurquoi il est
nécesaire de mettre en applicationed
mesures déMlanagementde la mobilité en zones rurales ou les
problémes de circulation sont moins imponta que dans les
agglomérations. La réponse estjue le Managementde la
mobilité ne concerne pas uniquement la diminution de la
circulation des voitures et des embouteillages ; les mesures
de Management de la mobilit¢ comportent plusieurs

. - avantagesqui sont tout particulierement indiqués en zones

- ‘ rurales a dans les petites villes (voir-@éssous). En général,

- ~lesavantages sociaux et économiques pour la société et les
individus semblent plus importants en zones ruraledaats les
petites villes. Dans les zones urbainkes, bénéfices sufenvironnementet la santé ont une plus grande
importance : néanmoins, la réduction de l'impact cliigae sur le transport dans les villest aussi
importanteq wen zones rurales.

Image 6 :La gratuité des transportglans les petites collectivitépeut étre une soluton (Ville de Cluses
2008)

Avantages identifiés pour la collectivité et la société

1 LeManagementde la mobilitépermet de réduire lesémissions de polluants et le niveau deuit,
qui peuvent particulierement poser probleme dans les centrebourgs Le MM participe a
| > amél i ola aanté ales indivkdus etontribue ainsi & réduirdes dépenses desoins
médicaux Ces conclusions sont particuliérement vraies dans les villes et espaceettent en

dzdz& NBmeBu&es deManagementde la mobilitéen faveur des modes de déplacements dodx.

1 En proposant urenvironnement bien plus & et une meilleure qualité de vides territoires
développent leur attractivité pour limplantation des entrepriss, des commerces et des

2 Dans les lieux présentant une haute contation en particules, les études ont démontré un plus haut taux de
mortalité (morts prématurées) « La pollution de I'air est la cause de 6 % de la mortalité totale ou plus de 40 000 cas
par an. Environ la moitié de la mortalité ayant pour cause la poflute l'air est attribuée a la circulation des
véhicules motorisés, mais on compte plus de 25 000 nouveaux cas de bronchites chroniques (adultes), plus de 290 000
cas de bronchiolites (enfants), plus de 0,5 million de crises d'asthmes et plus de 18snaidligours par personne
d'activités restreintes (Kuinzli, 2000, voir également Boldo, 2006, De Leeuw & Horalak, 2009).

% 'outil d'évaluation économique pour la santé (HEAT) est la méthode appliquée pour I'évaluation et le calcul des
avantages pour la séh des pistes cyclables et des lieux de promenades (WHO 2011). L'outil peut également calculer
le rapport coltbénéfice, si les colts des mesures évaluées sont connus.

Par exemple, la ville de Plzen (République Tchéque) affiche le résultat suivalb :d@<?habitants passaient au vélo

(en comptant en moyenne 2 déplacements a vélo par jour), la réduction de la mortalité grace a cette augmentation
aurait pour résultat des économies annuelles de 882 00€ ( WHO, 2012) .
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habitants, contribuant ainsi aréduire I'exode rural qui existe
danscertainespetites villeset espaces ruraux

1 Lami se en c@uvr e Mhaeagemantele la mabiité a weffet
positif sur I'image du territoire.Ceci peut étre importanhotammentpour les
régionstouristiques.

1 Si le nonbre de voiture est rédujtil n'est pas nécessaire de conster de nouvelles
infrastructures, ce qui permet deséconomies conséquentespar exemples, lesvoies de
contournementdes centres urbains qui évitent [#ax de transitcodtant particuliérementher aux
collectivités

1 Le Managementde lamobilité peut LJ- NJi A OA LISNJ t & SblidxrigetsacRibltaii de2 y R
nombreuses mesurese concentrent sur ktranspors en commun, le covoituragegu encore
| autopartage®

1 Sile transport public devientplus attractif, le nombre d'utilisateurs augmentera, plus d'économies
seront réalisées des besoins dsubventions serontnoindres. (MOMENTUM/MOSAIC, 2004, 7.

Avantages identifiés pour les citoyens

1 Le transport publi@t notamment les déplacementsdox ( mar c he, vagéliodtionpar t i
delasanté des habitantgvoir les questions de santéagssus)

1 Les mesures de Management de la mobifigrmettent de développeplusieurs solutionspour
effectuerles déplacements et favoriser ainsi umegmentation de la satisfactiordes usagers

1 Les mesures dslanagementde la mobilitégarantissentune mobilité personnelle des personnes
qui ne peuvent pas conduir¢personnes agées, enfants, personnes a mobilité réduite). Mais cela
aide également les utiideurs qui sont temporairement dans l'incapacité de conelmaladie,
panne, ..)

1 Avantages économiquesle Management de la mobilité donne acces a des modes de transports
moins couteux que la voiture neraison de l'augmentation du prix du carburahe principe d'un
Managemend e | a mobi |l it é r éus s déperssstet led ééplacememsepour r e
faire ses courses (par exemple, en inmpéat une nouvelle épicerie deroximité®, des services de
livraison & domicil® ou du covoiturage). Prendre son véhicule deux fois par semaine pour se
rendre dans cedains magasins situés a 5 km de distamcditerait 468€ p ar an (envi

* Les mesures de management de la mobilité peuvent constituer le début deitopartagesocial » (avec contrat de
location entre le propriétaire et les utilisateurs) ou l'utilisation d'une forme de covoiturage : par exemple, les
déplacenents envisagés par chacun sont notés sur un tableau d'affichage visible par tous (pour faire ses courses, aller
chez ledocteur, etc.) ce qui permet a d'autres personnes de profiter du voyage.

®Par exemple, un magasin de village (subventionné) peut affssid'autres services, comme des services postaux,

administratifs etc., afin d'économiser des trajets et satisfaire les besoins de premiére nécessité.

® (Coop, 2011) Par exemple, en Suisse, la société Coop offre & ses clients un service de liyraison & i | e ( mi n .
a bicyclette. Vous faites vos courses (il est également possible de faire ses courses en ligne) a la suite de quoi, un
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centimes/kmselonHorn et al., 2008) avec une voiture compacte
moyenne. Les transports publics sont donc beaucoup plus
avantageux, notamment si l'on prend un abonnemerit.eB utilisant une
bicyclette vous ne démsez plus d'argent poula gym!

1 En zone ruralede nouvelles formes de services de transpartsnme les
navettes a la demande (Busphomuventréellementaméliorer I'accessibilité des individus.

1 Pour certaines personnes, lagantages sociaugontréels bien qudifficiles aquantifier : investir
dans des infrastructures locales signifie que les citoyens peuvent se rencontrer dans des espaces
communs, publics; il en va de méme pour l'utilisation des transports publics ou le covoiturage, ou la
rencontre avec d'autres personnest inévitable Certaines mesures ddanagementde la mobilité
contribuent ainsi augmente la cohésion sociale.

1 Les habitants en zone rural bénéfitiale supports les aidant a satisfaire leurs besoins essentiels

~

sur de courtes distances ou a proximitgermet de réduire sensiblement leurvulnérabilité a
f QI dz3 Y Sdyi dobtdes @anpurants

demandeur d'emploi longue durée vous les livre a bicyclette chez vous. Ainsi, vous n'avez plus besoin @'altes fair
courses en voiture pour transporter vos fruits et Ilégumes.

" Le théme de la vulnérabilité des ménages par rapport & 'augmentation des prix du carburant devient de plus en plus
important et il existe plusieurs études sur le sujet. En France, vdialesux de Nicolas et al., 2012
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Lignes directrices et champs d'action du = « L'amélioration de I'accessibilité des
Management de la mobilité en zones rurales services de base, notamment les soir

et dans les petites villes

Innover pour faire face aux enjeux avec des resso urces
financiéres et matérielles limitées

médicaux en zones rurales requiel
une fourniture optimisée et souple, et
une structure organisationnelle qui
permette une mise en application au»
niveaux régional et local »
(Planungsburo VIA eG, 2012, page 1.

Le transport public en zones rurales et dans les petites villegexte traduit).
se distingue notamment par un faible taux de recouvrement

et

d'occupation. Néanmoins, de nouvelles approches

innovantes ou créatives peuveétre dévdoppées et adaptées aux conditiods ces territoire$

T 5SSt 2LIISNI dzyS 2FFNB FtSEA6fS &QI LIz yi LI NI A

La promotion ddransports alternatifs plus flexible- comme les Busphonébus a la demandeyu les bus

« citoyen», est particulierement envisageable dans les espaces plus rurhex covoiturage ou

| autopartageconstituent dessolutions attractives permettant d'organiser un transport en zones rurales
plus repectueux de l'environnement. Ces solutions comgtitt un complément au systeme de
transport public et augmente les solutions de mobilité tHevitants
De plus, les réseaux sociaux aident a trouver des opportuni
spontanées de covoiturage (Planungsbiro VIA eG, 2012, page 12

1 Créer des synergies :@2 NA a SNJ f QSy 3+ 3SYS

L'engagement et les initiatives volontaires doivent étre soutenues’
encouragées. Les genmtéressés et les porteurs de projetss
individuelspeuvent étre plus efficaces que lagministrations dans
ce domaine.

1 Etendre les fires intermodales en zones rurales et dans les petites villes

En fonction des conditionsl peut étreintéressantde soutenir lesparkings P+Ru les vélerelais en
périphéries de villeCes mesures favoriseht’ ut i | i tarspoits publicsdegpbus proches par les
habitants des zones rurales’ dsupourront continuer leur trajev er s | es centres d’
centres urbains.

Image 7 Parking a vélos de Munich (ELTIS)

® La source principale est « Leitlinien zur Verbesserung der Mobilitat in 1andlichen Raumen in Niedersachsen » (Lignes
directrices pour I'amélioration de la mobilité en zones rurales en B8asge, Allemagne), qui peut étappliquée dans
d'autres zones de I'Europe.
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1 Découvrirles bonnes pratiquesxistanteset les adapter

S'il exilstedes mesures. d&lanagementde la mobilité qui Un recueil de bonnes prilCHESRESRATEREIE
ont fait leurs preuvesilleurs alors cesmesures peuvent gy projet SustraMM est disponible sur
également étre adaptées a d'autres conditions locales. www.enercitee.eu/sustramm(FR, EN, D)

T / 2YYdzyAljdzZSNJ adzNJ £t Q2FFNB SEA&GHY (S

Faites savoir que vous agissez pour la mobilité marketinppour ra étre ci bl é,sel on
commepar exemple, les navetteudomiciletravail.

1 Trouver des alliés et des appuis locaux

Le Managemente la mobilité doit avoir une base locale. Il est nécessaire de trouver des acteurs qui
adaptent bs ®rvices de mobilité aux besoins existants. Les partenaires locaux du secteur médical, les
commerces de détail, les institutions culturelles et de formatsmmt un lien nécessair@our faire
converger les bonnes mesures #anagementde la mobilité et lebesoins locaux (Planungsbiro VIA
e.G, 2012, S. 153)

1 Créer des structures de coopération, établir des réseaux

Les principaux acteurs de la région (palitts administration, sociétés de transport) doivent coopérer
afin de garantir une implantatiorefficace et complémentairedes mesures déManagementde la
mobiltéet wune bonne synchronisation de | ’*"offre.

T 9G4NB O2YLX SYSyidlFANBa Si O22NR2yySa | SO tQ27F7FN
La planificatiorpour les zones rurales et les petites villest menéeau niveau athinistratif local. Mais
les réseaux et la demande en transpsrt ar r é t e ratx limitasraégmmestrativeAfin de créer un

service attractif, il est important'étendre et de coordonnerles mesures deManagementde la
mobilité aux régions limitrophes

=
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-EOA AT GOOOA Oi OOOEdansAeA 1 A
cadre du projet SustraMM

Dans le cadre du projet SustraMM, plusieurs mesures de management de la mobilité ont &émi
ccu Vv r e d abssde la BuedkuadPirna (Allemagne) et a Cluses (France). Ces mesures sont r
brievement dans ce chapitre.

Des fiches projets détaillées sont disponibles en anglaiswsw.enecitee.eu/sustramm Pour plus
d'informations, veuillez contacter directement les partenaires de projet.

Actions pilotes menées par les partenaires du projet
SustraMM

Dans plusieurs cas, le manque de ressources financieres semble limiter
l'instauration des mesures ddanagementde la mobilité en zones rurales et dans

les petites villes. Cependant, des événements promotionnels comrsentaine
européenne de la mobilitéssont des occasions importantest peu onéreuse$ de
développer une prise de conscience vers I'‘écomobilitd. Cluss, B Service
développement durable &genda21l locala organisé un événement de ce tyae

deux repriseset qui pourrait porter ses fruita termes lI'ensemble descteurs

ayant confirmé leur intérét pour ces questionesélus locawsonttousd ® accor d
pour direque I'écomobilitéparticipe alimiter pollution et congestion, et favorise

|l a réalisation d" économies durables pou
Image 8 Semaine européenne de la mobilit012(Ville de cluses)

BOUGEZ

Une autresource depromotion peut étre

d 'ngager les agents de la Ville dans une<
démar che d’"exempl ar
référents pour le développement durable a
sein des services municipaux clusiargnsi
mis en place umprogramme de promotion
du vélo pour les employés de la villeAfin
d'éviter I'utilisation de la voiture poualler
enréunions, 4vélos(dont 2 électriques) ont
été acqus et un atelierformation a été
organisé dans le cadre de I&maine
européenne de la mobilit2011 Enun an
60 kilométres ontinsiété parcouruavec les
vélos, et d'autres action®nt été planifiées.
Image 9 Agents municipaux testant leélo électriquel SO f QI & ABEnédy leriiakr2 201 0\dIIE de Kluses)
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Alafindel ' a r201&leservice Développement durable et Agenda 21¢%
localainitié un projet de promotion du covoiturage pour leemployés de “
la Ville. Afin de diminuer le scepticisme, une action integre«porte a
porte » a étéorganiséeen 2012pour expliquel objectif etle
fonctionnementde ce projet D'autres sociétéfcales(notammert du
secteur dudécolletagekouhaitent désormaise joindre a la plateforme
départementaleen lignehttp://www.covoiturage.cg74.fr/cov/clusest

d é v el op popportupitéslioslesde covoiturag.

Image 10 : Le covoiturageratiqué par les employés de la villeVille de Cluses)

En Suede, unenesure du méme ordre a été mise en plagm I'Agence pour I'énergie du St de la
Suéde pour les navetteurs, le« Southeast Pedals». Compétition iner-
entreprises pour la promotion du vélo pour aller au travad, projet a été
étendu en2012auxvélos électriques. Afin de remplacer les navettes « inutiles
» pendant I'hiver, I'Agence pour I'énergie du SEst de la Suede a initié en
hiver unecompéttion équivalenteappelée« Lucia pedals ; la premiere a eu
lieu durant les mois de novembre/décembre 20CInquanteconducteursont
déja participé et pris pam la compétition

Image 11 : Logo de la course Lucia Pe@&rergy Agency for Southeastetign)

En avril2012 la Ville de Pirna a organisé Journée de la
Mobilité Electrique Cet événement a été mise en place avec
participation de professionnels locaux (concessionnaires |
vendeurs de vélg) A cette occasion un bus électriquenu (=
d ' lieta &té présenté. La Ville envisage de proposer ce type
matériel pour desservir son centre historique.
De nombreux stands ont proposé des informations sur la nébij
et les véhicules électriqueainsi de nombreuses personnes orf
pu tester différens types de véhiculesne course en Segway a
particuliérement animé la journée. Avec cette 1ére jourrtigela Mobilité, Pirna a sensibilisé résidents et
visiteurs sur |l es possibilités offertes en ter mes

Image 11bis : Bus électriguen exposition(Ville de Pirna)
ﬂ stadtstreicher m

Le projet de ligne de bus &ty Bus») dans le centre historique de

Pirna date des années 1990. Cette nouvelleegfburrait permettre

de réduire le nombre de voiture dans le centile. Néanmoins

j usqu’ i ci eétditaop thiblen AveaEmercitEE, Pirna a fait le

choix de tester la solution bus électrique. Aprés une enquéte
proposée aux différents usagers potentiels, la Ville et la compagnie
locale de transport ont mis en place un mois de test en décembre
2011.Lserésultatsde | " enquéte et 2 atelier
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de s’'interroger sur ettephasaest@etdinr e et
réel succés. La Ville de Pirna recherche désormais des financements pour
cette ligne.

En aolt 2012ndelaallr
Ville de Pirna a diffusé urenquéte aupres des agents ’
communaux. 160 questionnaires ont étéemplis soit

90% de taux de retouApres une analyse des réponses,
un atelier participatif a eu lieu pounformer les agents
des possibilitésen terme @ transports publics, ou

encore d’utilisation des Xi st
douche et d’' uLhidaerade wmé

une plateforme intranet pour le covoiturage a été T

évoquée.Cet t e démarche de |’ administrati rna

constitue un exemie pour les autres collectivités de la région.

L
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Formations organisées par les partenaires du projet
SustraMM

La ville de Cluses a organis&@ursd ' éconaluite pour ses agents techniques
octobre 2012. Cettdormation fait partieintégrantedu progamme éco-responsable
de la ville, dans lequel un chapitre sur la mobilité et les transposes ala
réduction de linpact des activitts municipales quotidiersesur
I'environnement Chaqugournéea consistéen un séminairea s s oung i d’
formation praique sur la route (avec calcul de la consommation). Les 25
participants ontainsiregus une formation sur les principes de la conduite
écologique et ont été informés sur la maniére dont l'adoption de ces
principes peusensiblementéduire la corsommationde carburant et donc

les émissions. A l'aide de ces recommandatitess 25 participant®nt pu
immédiatementréduire leur consommation de 0,5 a 1,5 1/100 ket au

final, méme les plus réticents ont changé d&asur le potentiel d'‘économiggalisable.

Image 12 : Changer ses habitudes de conduite grace aux d®@sScOr@iuite (Bildtankstelle 2012)

Une autre optionqui se présente également aux personnes dépmmdle leur voitureestf QI dzii 2 LI NI |
ou le covoiturage.Uneformation d'une demjournée,organiséepar I'Agence de I'énergie du St de la

Suédea eu pour but thméliorer le savoifaire des participantsur les solutions de mobilité et de mettre

en évidence ler potentiel. Le séminaire a consisté en 6 présentatiang ke travail internede trois
administrations (la ville de Vaxjo, le village de Tolg et le comté de Kronadiesg)les stratégies de deux
sociétés de covoituragelrente participants ont pris part au séminaire et un enregistrement vidéo est
disponible en ligne gratuitementLe slogan «Plus de voitures moins chérest plus écologiques» a

remporté un vif succes puisque une forme de collaboration s'est déja développée parmi les participants.

L'Agence de l'énergie du Stdt de la Sueda
souhaité mettre en valeur sa méthode en 4
étapes»’ pendantun second séminaire.
Cesquatre étapespermettent une approchede la
programmation en matiere de transports travers
une analyse des amélioratienpossibles dans les 4
domaines suivants R
Etape 1 :Mesures qui impactenia demande de
transport et le choix des modes de transport -
Etape 2 :Mesures menant a une tilisation plus
efficace du réseau routier existant
Etape 3 Améliorationlégéredes routes
Etape 4 Grandsinvestissements

Image B :Instauration des quatre étapes de principe & Lund/Sug@at.TIS)

Plus d’info Fonrastep pdneipleshttp:/eltis.erg/irdex.php?id=13&study _id=198@n anglais)

=
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L'Agence de lidergiedu SuiE st de | aconBant€e) @anss ' e st
| e c ad r*fomnatiomser l'iBportance a donner aux parcs

a véloset aux cyclistespour les commercantdu cerire-ville de

Vaxjo.L * un d e s-clémeussémingire a égue chaque m2 de

parking vélooccasionne un potentiel ddépense de 15 euros dans

le centre de Vaxjo, alors que chaque m2 de parking auto ne
favoriseraitqu'l euro de dépensehezles commercarg.

Image 14 : dessin de Per Hansons (intervendatant le séminairg

En ao(t 2011, la Ville de Pirna a organiséatelier participatif avec les commercantgestaurateurs,
gestionnaires de parkings et autres professionmiEisla commune Environ 25ersonnes ont participé a

cette rencontre. L’un des pr i nlgnema bus &eatjigaaiansde ét é
centre historique. Depuis le départ du projet " i mpl i cati on des acteurs | of¢
communal, en partenaai t avec | " Uni ver sunk ccegtation@tr ueescompréheasionp e r m

croissante du projet. La Ville, avec ces différents acteurs, recherche désormais des ressources pour
développer ce service.

=
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Travaux de recherche menés pour | es partenaires
de SustraMM en lien avec leurs projets de
Management de la mobilité

L'université de technologie de Dresde (TUD) en Allemagne, était responsable des questions scier
et de recherche pour le projet SustraMM. Adiemande de I'Agence de I'Energie du $isll de la Suéde
de la ville de Cluses/France et la ville de Pirna/Allemagne, l'université a produit plusieurs analys
trois principales sont trés brievement résumées ici.

L'ensemble des analyses est displen#urwww.enercitee.eu/sustramm

Les oodts et avantages du vélo

3 T Walkihg 7 ‘ T Train] —1 Le véloest, aprés la marche, la fagon la plus naturelle et

e s T I la plus facile de se déplacer. Tout d'abord, elle génére

------ des avantages pouiindividu, tels que I'amélioration de

****** la santé personnellé® et des économies de tempie
déplacement en milieu urbain(jusqu'a 5 km).

Par aill eurs on naocldentseque | €
voitures est plus élevé comparéu vélo puisque

I'énergie cinétiqueest plus faible.

~ f--—q---7---q---q---a----°

[ R S S S P

km

Image 15 Temps de parcours des différentsodes de transport en milieu urbaifDe Koster & Schollaert, 1999)

Finalementles avantages pour les individservent également la communautées dépenses de sante, et

lesautres colts deonstruction et de maintenance de routesns relativementréduitss i l >on privi
vélo Par ailleurs,ds investissements dans le domaiaaraiert globalement un effet plusposmf sur
I'emploi, que la construction des routes. ;

Soutenir les deuxro u e s contribue a dk
locale. On a vu plus haut quées cyclistes détiairaient un
pouvoir d'achat supérieuaux conducteurs de voituréselon les
études,l es cyclistes dépensent g \

conducteur$. Les employaspeuvent encour a "e

| " us age lewsempmolyés ainsidabsentéisme peut étre ~ - AR
réduit de 14 a 80 % en encourageant le transport a,v&tes sociétés économisedians le méme temps
les codts liés a la création de place de statEment.

Image 16 Espaces requis pour les places de stationnement (Australian Mobility research 2004)

voir plus haut « Pourquoi les mass de gestion de la mobilité sont également importantes en zones rurales ?
11
Idem

=
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Par ailleurs les vélos sont un mode de transport respectueux de
I'environnement. Il participe a | ' at t e iobjaciés déliresspour la réduction
d’' é&sion deCQ, Les vélos contribuent également a minimiser les espaces de
stationnement, pisqu'une place de parking peut accueillir 8 ou 10 cycles. Ce qui
signifie aussi laisser plus d'espace adeschosesptlus ér essant es que lubam. par ki n

Plusieurs de ces avantages peuvent étre calculés financiereirmrélo estdoncintéressanten raison des
économieset gains financiergu'il peutengendrer.

~

, 6 E | Be&s Aigrations pendulaires sur un territoire

La présence de nombreux naveits sur un territoire peut avoirdes
conséquencesmportantes (augmentation de la pollution, étalement
ur bai n, comportements de cohsommat
infrastructures de transport influencergar ailleursle comportement

des navetteurset leurs choix denode detransport. En zones rurales

et dans lespetites villes avec peu de transports publida, voiture
reste le mode privilégié des usag@aur leur migration pendulaire

Le nombre de personnes qui vivent a plusafekm de leur lieu de
travail aaugmenté de 3,9 %ntre 1996 a 2004Nother, 2004 page
57).Les pendulaires ont tendance a vivre encore plus loin de leur lieu
de travail qu'auparavant et parfois méme, ils franchissent une
frontiére pour rejoindre leur lieu de travail.

18 Km

Image T : Certaires personnes agées ont un rayon de déplacement rédAiGSF, 2008)

Toutefois, et en considérant ques individusontinuent & vivrela ou ilsviventa u j o u,fded midrations
pendulairespeuvent & leur niveawontribuer a réduird e t iaactivitéd” u n t .eSrlesicitogensr e
élargissenteur rayond ' a c en utilisantdlusieursnodes de transportils voient ainsi leurpossibilités
d'emplois ’ él.lar@liar gi ssement du choi x des mode sibiike dép
du territoire par les transports en commuran € an moi ns p a savetleinompra detpersringse c t
employéessur un territoire

Par ailleurs, le développement des migrations pendulgi@srrait indirectement contribuer a soutenir le
secteu du tourisme. Avede développementde nouvelles lignes de transport publigui viserait les
pendulaires locaux] est certain que I'on peut atteindre d'autrgmiblics Le développement de mode de
transports collectifs pour le quotidien peut aussi pi@fia ine zone ruralesouhaitant valoriser des espaces
récreatifs.

Un régau de transports urbains efficace peavoir un effet positif sur le choix dieli d'exercice et

d'implantation d'une entrepriseL ihfrastructure et l'accessibilité somn effetdes points importantslans
les critéres d'implantation des nouvelles sociétédDe plus, le prixdes terrainsest généralementlus

=
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intéressanten zones ruralest dans les petites villes. Il est démontré qu'il
existe une relation positive entre |'accedtb d'un lieu etsa valeur brute
ajoutée.

Toutefois, la migration pendulaire a également des effets négatifs. Le raccordeme
entre une petite et une grande ville (par exemple, par une ligne de chemin de fer), peut conduire a un
processus deuburbaniséon (si la région d'ou viennent les pendulaires n'est pas trés éloignée) qui peut
générer des embouteillages supplémentaires (pollution, bruit, congestion, utilisation du terrain...) dans la
région (Kreibich, 1978, HeRau/Kutter, 1995, page 61).

Dansbus | es cas, dans un contexte d’ étal ement ur ba
longues distancedes transports publics gagnent a étre soutenus en raison du fait qu'ils émettent moins
d'émissions polluantes et de bruRar ailleurs, letransports publics peuvent contribuer a élargimégon

d ' a c tdes\perdornes a mobilité réduit€€e sont souvent des modes de transpastplus faciles et

rapides| or squ’ i |l s per met fegamboutailllages. usagers d’' éviter

! n"est p eangaitrélvd sd eininp aleet sc p owne mesurefavoresant lesndigratidsi f s d
pendulaires. Toutes les actions doivent étre évaluées individuellement pour connaitre réellement leurs
effets.

Politique de gratuité dans les t ransport s public s

Leschiffres cesémissiongle gaz a effet de serme 2005 (1,001 millios detonnes éq.CQ), montrent que
nombreuxefforts doivent étre faits poututter contre leschangements climatiquesa circulationroutiere
contribuant lourdement & ces nuisancess territoires sontconfrontés a une tachparticulierement lourde
(Maudet, 2010, page 17). Une des solutigreut consister aaider les personnes a s'orienter vers des
modes de transport pludurables, en optant par exempl@our la gratuité des transports publics.

Avantages:La mi se en pl acerésnadnavaht ag e g d pditlasasagers e s s
sans billetterie ovarif i cati on a | a c ar tompligyée (par pxenple cae’pauvlegsr er &
ménagesa faible revenuou lespersonnes a mbilité réduite) Les transports publics peuvepar ailleurs

étre considérés comme une institution sociale permettdetmettre les gens en contact. Le report modal
occasionné par des politiques en faveur des alternatives a la voiture a pour effet hindéqgéduire a la

fois |l e trafic routier et par conséqguenbpeutlétees cod
mieux utilis§(parcs, aire de jeu..) et devenir plus attrayant

Etonnamment, lagratuité des transports publics n'esénéralemat pas plus codteuse que le
développement dedransports publiconventionnels En effet, dns les petites villesalcollectivité doit
souventcomblerles déficits du servicecar les revenus de la vente des tickets ne couvrent pas les colts
garantissanun bon systeme de transport public.

Inconvénients: Un des risques avda gratuité des transports publiceraitque les cyclistes oes$ piétons
changent d’"habitudes, et occasionnent ainsi i ndi
|’ re Yoife une hausse des émissions de GR$ratuité des transports publics peut méme encourager les
gens a voyager davantage.
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Néanmoins isla communicatiora proposla gratuité des transports n'est

pas bien réalisée certainspeuvert penser que transpdrpublic gratuit
équivaut & mauvaise prestation. dbnvientainsi de ne pasprendre cet aspect a la
|l égere méme dans | e cas d’'une adtrépoit gr at
important pour convaincre les usagers.

Il existe plusieurs exempmesemblables a ce systéme, en particulier celui de la ville
d'Hasselt (Allemagne) Cet exemple montre, notammentu'il ne suffit pas de
supprimer les tickets, mais gu'il convient également de repenser l'intégralité du
systéme. Des mesures peuvent étre sps pour restreindre la circulation des
voitures, en créant des espaces gratuits pour les voitures ou en éliminant les
parkings en centr&ille, ou encoreen proposant un systéme de location de vélos, de
tandems, de vélos électriques.

Image 18 : Gratuité&lu transport public a Hasselt
(Ville de Hasselt, 2012)
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